
PROGRAMMA DIDATTICO: 
LABORATORIO DI 
BUSINESS WRITING

Prima giornata:
Esercitazione di ‘riscaldamento
- revisione e miglioramento 
di un testo di argomento informatico 
proposto dal docente. 
- Lettura di testi prodotti nell’area in 
cui lavorano i partecipanti. 
- Commento attraverso lavoro di 
gruppo. 

Esercitazione
- lavoro di riscrittura 
in sottogruppi. 

Riflessione sul metodo
- dall’organizzazione del pensiero alla 
scrittura. 
- Le fasi e i momenti critici del lavoro 
di scrittura.
Esercitazioni a partire 
da un concetto
- i testi scritti dai partecipanti saranno 
confrontati con i testi scritti da autori 
proposti dal docente. 
- Dal lavoro svolto sarà tratto spunto 
per una riflessione teorica sulla 
scrittura nel quadro dei processi di 
comunicazione, caratterizzato dalla 
pluralità di media, e dall’esigenza di 
operare usando in sovrapposizione i 
diversi media. 
- lavoro di scrittura in sottogruppi.
-Il ruolo del destinatario nel processo 
di comunicazione: sua centralità, sue 
aspettative. 
- Il contesto della decodifica.

Seconda giornata
- Inventario delle tipologie di testi 
scritti prodotti dai partecipanti. 
- Individuazione, per ognuno, di obi-
ettivo, aspetti critici, punti di speciale 
attenzione. 

Esame di esempi di testi scritti 
corrispondenti ad ognuna 
delle tipologie. 
- lavoro di scrittura in sottogruppi. 
- La scrittura come servizio. 
- la ricezione del testo scritto’ da parte 
del destinatario. 
- Riflessione sul metodo: 
dall’organizzazione del pensiero alla 
scrittura. 
- Le fasi e i momenti critici del lavoro 
di stesura del testo. 
- Esplicitazione e condivisione di 
praticabili miglioramenti (individuali, 
di gruppo e relativi alla complessiva 
organizzazione) nella pratica della 
scrittura.


